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Prédmbel

Die ,Beauty-Brand* (Marcela und René Licke GbR) vermittelt plastische und chirurgische Eingriffe
zwischen Patienten und folgenden tschechischen Fachkliniken bzw. Fachdrzten:

Dr. Roman Kufa, Dr. Jan Kucera, Dr. Zdenek Pros, Dr. Lukas Frajer, Dr. Jiri Padera, Dr. Jiri Ferra,

Dr. Pavel Kobzik, Dr. Jakub Miletin, Dr. Viktor Fiker, Dr. Jaroslav Hirnak, Dr. Lucia Mansfeldova,

Dr. Vera Terzijska, Dr. Radek Vysohlid, Dr. Renata Kalajova, Dr. Jan Kastner, Dr. Miroslav Hanak,

Dr. Petr Mizner, Dr. René Foltan - Fachdrzte fUr plastische Chirurgie in der Privatklinik fir plastische
Chirurgie, Perfect Clinic Kartouzska 10, CZ-150 00 Prag.

Als Reprasentantin fur Deutschland/Osterreich, werden die Interessen der oben benannten Arzt/-innen
und den Kliniken durch die Beauty-Brand (Morcelu und René Lucke GbR) vertreten.

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden allgemeinen Geschdéftsbedingungen (nachfolgend: AGB) gelten ausschlieRlich far
alle Vermittlungsvertréige zwischen Beauty-Brand (Marcela und René Licke GbR) und dem Patienten.

2. Vertragsabschluss und Ablauf

Nach Unterzeichnung des OP-Auftrags und den AGB durch Patient/-innen sowie der schriftlichen
Bestatigung durch die Beauty-Brand (Marcela und René Licke GbR) kommt ein Vermittlungsvertrag
zwischen den oben benannten Parteien zustande.

Voraussetzung fur einen OP-Auftrag ist die gemeinsame Abstimmung Uber einen festen OP-Termin
zwischen Beauty-Brand (Marcela und René Lucke GbR) und dem/der Patienten/in. Nach erfolgter
Vereinbarung Uber einen OP-Termin, wird dieser fur 5 (in Worten: ,Finf‘) Werktage reserviert. Binnen
dieser Frist hat eine verbindliche, wie oben benannte Zusage (Zustimmung zum OP-Auftrag und AGB),
zu erfolgen. Bei Ausbleiben einer solchen Zusage verfdllt die Reservierung. Neben der schriftlichen
Zusage ist umgehend vereinbarte Anzahlung an die Beauty-Brand (Marcela und René Licke GbR) zu
leisten (siehe Nr. 3 der AGB).

Neben der Unterzeichnung der in Nr. 2 benannten Dokumente, haben die Patient/~innen auch eine
arztliche Untersuchung, die nicht alter als 3 (in Worten: ,Drei*) Arbeitstage sein darf vorzuweisen oder in
der jeweiligen vertraglich vereinbarten Klinik vor Ort durchgefuhrt werden (maximaler Kostenaufwand
fur eine Untersuchung vor Ort: 130 EUR).

PERFECT [ e e
i ‘ CLINIC’ @A P § s

estheticon




BeautyBrand - Vermittlungs- und Beratungsagentur
Lucke, Marcela & Lucke, René GbR, Siekerwall 7, 33602 Bielefeld
Steuernummer 305|5932|5118, USt-IdNr.: DE 344997165

Bank: Werther Vereinsbank, IBAN: DE97 4726 0121 8350 8280 00

Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) 2/4

3. Zusatzvereinbarungen

Bei gewuinschter Reiseorganisation durch die Beauty-Brand (Marcela und René Licke GbR), werden die
Patient/-innen gebeten das dafur auf der Homepage hinterlegte Formular ausgefullt und
unterschrieben an diese zurtickzusenden.

4. Preise- und Zahlungsbedingungen

Nach Unterzeichnung der in Nr. 2 benannten Dokumente, bekommt der Patient eine Rechnung Uber die
einmalige Vermittlungsgebuihr von 150 EUR sowie die vereinbarte OP-Anzahlung. Die Vermittlungsgebuhr
ist nicht rdckerstattungsfanhig.

Bei Inanspruchnahme einer Reiseorganisation fur den Patient/-innen, ist eine jeweils individuell
vereinbarte Gebuhr zu entrichten.

Der Rechnungsbetrag muss unverztglich nach Eingang an das in der Rechnung aufgeflhrte Konto der
Vereinsbank Werther Uberwiesen werden. Der vereinbarte Restbetrag der OP wird vom Patient/-in direkt
in der jeweiligen Klinik vor Ort bezahlt. Die Zahlung kann durch Bargeld oder mit einer ausreichend
gedeckten EC- oder Kreditkarte durchgefuhrt werden.

5. Stornierungs- und Verlegungskosten des OP-Termins

Folgende Kosten entstehen:
-Terminabsage bis zu 20 Werktagen vor OP-Termin =100% der OP-Anzahlung
-Terminabsage von 21- 40 Werktagen vor OP-Termin = 50% der OP-Anzahlung

Im Krankheitsfall (Bescheinigung der Krankmeldung durch einen Arzt) oder bei schwerwiegenden
persénlichen/ beruflichen Griinden kann der OP-Termin innerhalb von 6 Monaten neu vereinbart
werden. In diesem Fall wird die schon geleistete OP-Anzahlung angerechnet. Hier entsteht nur eine
Bearbeitungsgebuhr von 50€. Bei einer Stornierung eines bereits zuvor gednderten OP-Termin gibt es
keine Erstattung der bereits geleisteten Anzahlung.

Im Fall das aus medizinischen Grunden, begrundet auf die med. Voruntersuchung in Deutschland
(arztliches Attest) keine OP maglich ist, wird auch hier die Méglichkeit angeboten einen neuen
OP-Termin in den darauffolgenden 6 Monaten zu bekommen.

Bei kompletter Stornierung durch Patient/-in verfalit die geleistete Anzahlung und kann nicht erstattet
werden. Obengenanntes gilt auch bei einer durchgefuhrten drztlichen Untersuchung in einer der
aufgefuhrten tschechischen Kliniken.
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Eine komplette Ruckzahlung der Anzahlung erfolgt umgehend an Patient/-in wenn die Voruntersuchung
ergibt das ein genereller Ausschluss fUr eine OP medizinisch untersagt ist. Auch hier muss ein drztliches
Attest vorgelegt werden.

Falls im Krankheitsfall oder aus besonderen Grinden der vereinbarte Arzt die OP am vereinbarten Tag
nicht durchfuhren kann, wird diese von einem fachlich vergleichbaren Arzt durchgefuhrt. Patient/-in
wird umgehend daruber informiert.

Im Fall eines objektiv und offensichtlich unbefriedigendem dsthetischen OP-Ergebnis bieten alle Arzte
eine kostenlose Korrektur der OP an. Diese muss in den darauffolgenden 12 Monaten nach OP stattfinden.
Diese Verpflichtung wird ausschlieRlich von den Arzten/ Kliniken Gbernommen. Beauty-Brand (Marcelo
und René Lucke GbR) haftet in keinem Falll fur etwaige OP-Ergebnisse, sowie etwaige Vorkommnisse
auRerhalb der reinen Vermittlertatigkeit.

Bei gebuchten Reisedinderungen wird eine einmalige Gebuhr von 50€ berechnet.

6. Haftung

Die ,Beauty-Brand® (Marcela und René Lucke GbR) tritt als Vermittlerin zwischen Patient/-in und den in
der Préiambel benannten Kliniken sowie Arzt/-innen auf.

Die ,Beauty-Brand” haftet somit ausschlieRlich fur Leistungen aus dem Vermittlungsvertrag.

FUr alle Gber die Vermittlung hinausgehenden Leistungen ist eine Haftung der ,Beauty-Brand®
ausgeschlossen, da anderen abgeschlossenen Vertréige ausschliellich mit Dritten Zustandekommen
(medizinisohe Leistungen sowie Kosten fur Reise- und Unterkunft).

Ohne ausdruickliche diesbeztigliche Vereinbarung oder Zusicherung haftet die Beauty-Brand (Marcela
und René Lucke GbR) bezliglich der vermittelten Leistungen selbst nicht fur Méngel der
Leistungserbringung und Personen- oder Sachschdéden, die dem Patienten evtl. im Zusammenhang mit
der vermittelten Leistung entstehen.

Die Haftung der Beauty-Brand (Marcela und René Liicke GbR) ist in jedem Fall beschrénkt auf Vorsatz
und grobe Fahrléssigkeit unter Ausschluss aller indirekten, mittelbaren und Folgeschéden.

Jegliche Haftung der Beauty-Brand (Marcela und René Licke GbR) in Zusammenhang mit dem Inhailt
der Informationen wird hiermit ausgeschlossen.
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7. Datenschutz

Die von dem Patienten mitgeteilten Daten werden ausschlieRlich zur Auftragsabwicklung verwendet.
Zu diesem Zweck ist die Beauty-Brand dazu berechtigt, die Daten an Dritte nur in Zusammenhang mit
der anstehenden OP oder der vom Patient/-in gewlinschten Reiseorganisation an die jeweiligen
Betreiber zu schicken, sofern sie die mit dem Patient/-in vereinbarten Leistungen erbringen.

8. Vertragsverdnderungen

Die Beauty-Brand behdilt sich vor, ihre Dienstleistungen und den jeweils zu entrichtenden Betrag hierfur
sowie die Anderung der vorliegenden AGB jederzeit bei Bedarf anzupassen.

Bei einem laufenden Vermittlungsvertrag ist die Anderung der AGB durch Bestatigung der
Patient/-innen Voraussetzung.

9. Anwendbares Recht und Gerichsstand

Diese AGB und der Vermittlungsvertrag sind deutschem Recht unterstellt. AusschlieRlicher
Gerichtsstand ist gem. § 38 Abs. 1ZPO Bielefeld.

10. Salvatorische Klausel

Sollten sich einzelne Bestimmungen dieses Vertrages als ungultig, unwirksam oder unerflllbar erweisen,
so soll dadurch die Guiltigkeit, Wirksamkeit und ErfUllbarkeit der Ubrigen Teile des Vertrages nicht
beeintrachtigt werden. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine Bestimmung ersetzt, die dem
Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung wirtschaftlich und sinngemaRk am ndchsten kommt.

Bielefeld, Januar 2022
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